SEFITALIA WORK
SOLUZIONI PER LA GDO

Sefitalia Work offre un portafoglio impareggiabile di servizi per la logistica, sicurezza ed una
vasta gamma di soluzioni per le imprese, da quelle tecnologiche a quelle di facility manage-
ment. Rinomata per i suoi servizi innovativi e di eccellente qualitd, Sefitalia Work rappresenta

un punto di riferimento nazionale per i suoi clienti, accogliendo le loro esigenze e garantendo
loro un’alta qualitd del servizio.




LOGISTICA

Le soluzioni che offriamo sono
sottoposte ad un rigido controllo di
qualita e si adattano alle richieste
dei nostri clienti; i nostri sforzi,
focalizzati al miglioramento
continuo, ci consentono di essere
leader nel settore della logistica.

SICUREZZA

La nostra squadra é altamente quali-
ficata ed é quotidianamente formata
all'assistenza in tempo reale di ogni
servizio richiesto. Grazie alle nuove e
sempre aggiornate tecnologie di cui
dispone, rimane a vostra disposizione
24 ore al giorno per 365 giorni I'anno.



—LOGISTICA

| Nostri servizi

L'esternalizzazione dei servizi permette alle aziende di focalizzarsi
sul proprio business, eliminando i rischi collegati alla gestione,
consentendo al management di basarsi su costi certi (in quanto
variabili in funzione del fatturato) per il calcolo della marginalita.
Le prestazioni che offriamo si integrano con [|'attivita del
committente per creare un flusso di lavoro snello, di qualita,
efficiente ed efficace.

| servizi in outurcing oggi offerti rappresentano soluzioni alle
necessita che negli anni, sia nel mondo della GDO che GDS, vari
brand hanno manifestato.

-RIFORNIMENTO DEGLI SCAFFALI;

‘RIFACIMENTO LAYOUT / RISTRUTTURAZIONE;

-SUPPORTO NUOVA APERTURA DEI PUNTI VENDITA,;

-SERVIZIO RIPRISTINO FUORI STOCK;

-SERVIZIO EMPTYING (svuotamento punto vendita/magazzino);
-SERVIZIO INVENTARIO PUNTO VENDITA/MAGAZZINO;
-SERVIZIO DI ISPEZIONE QUALITA;

-SPESA ONLINE.




NEL DETTAGLIO

RIFORNIMENTO SCAFFALI

Il servizio di rifornimento scaffali si svolge durante le ore in cui il
punto vendita & chiuso al pubblico, questo ci permette di offrire a
tutti i nostri clienti un servizio estremamente qualitativo ed
efficiente, garantendo wun punto vendita allineato in modo
impeccabile. Il servizio prevede una fase di rotazione merce (secchi e
freschi), oltre alla rimozione della merce rotta e scaduta. Questo
permettera al cliente finale una netta riduzione delle differenze

inventariali.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Presa in consegna dei pallet;

-Semina dei colli;

-Posizionamento delle referenze su scaffalatura;

-Opportuna gestione delle referenze in funzione della shell-life del prodotto;
‘Rimozione dei prodotti scaduti o in scadenza;

-Cestione della SVA (svalorizzazione del prodotto), intesa come segnalazione e
riposizionamento in area dedicata dei prodotti in scadenza;

-Cura nell’ordine del layout;

-Cura del facing delle referenze;

-Squadratura delle referenze di competenza;

.Giacenza posizionata in ordine su pallet/roll per corsia;

-Smaltimento dei rifiuti prodotti (differenziando cartone e plastica);

-Pulizia macro delle corsie;

-Controllo finale del servizio e compilazione della scheda di verifica carico;

RIFACIMENTO LAYOUT/RISTRUTTURAZIONE

Il servizio di rifacimento layout / ristrutturazione si svolge durante le ore in cui il punto
vendita € chiuso al pubblico e consiste nella ristrutturazione merceologica dell'intero
punto vendita, nel caso in cui ci fossero necessita di ridistribuire gli spazi, inserire nuove
referenze o per motivi legati alla ristrutturazione dell'immobile.

In pochi giorni il nostro staff garantira un accurato servizio di rifacimento del punto

vendita.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Rimozione delle referenze da scaffale;

-Pulizia macro dello scaffale;

-Smontaggio e rimontaggio degli scaffali come da planogramma;
-Campionatura referenze come da planogramma;

-Adattamento planogramma ad elementi disponibili;
-Rifornimento scaffali;

-Eventuale rimozione prodotti fuori assortimento;
-Riposizionamento etichette;

-Stampa nuove etichette;

-Allineamento frontale e verticale dei prodotti.




SUPPORTO NUOVA APERTURA

Il servizio di supporto nuova apertura racchiude tutte le mansioni legate all’'apertura di
un nuovo punto vendita; vengono offerti diversi tipi di attivita a seconda delle esigenze
specifiche del cliente, mantenendo sempre elevato lo standard qualitativo.

SERVIZIO RIPRISTINO FUORI STOCK

Il servizio di ripristino fuori stock si svolge durante le ore in cui il punto vendita & aperto
al pubblico e avviene attraverso lo smaltimento della merce residua in magazzino.
Questa attivita permette al cliente di evitare rotture di stock e assicurare un maggior
numero di vendite.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Presa visione dei bancali in magazzino;

-Gestione giacenza presente in area vendita;

-Carico delle referenze fuori stock;

-Opportuna gestione ed eventuale rimozione delle referenze in funzione della sca-
denza residua;

-Cura nell’ ordine del layout;

-Cura del facing delle referenze;

-Smaltimento dei rifiuti prodotti (differenziando cartone e plastica).



SERVIZIO EMPTYING

Il servizio di emptying si svolge nelle ore in cui il punto vendita € chiuso
al pubblico e prevede lo “svuotamento” del punto vendita qualora ci sia la
necessita di chiuderlo o di spostarlo presso un altro immobile.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE:

-Rimozione dei prodotti a scaffale;

-Composizione di colli con le referenze rimosse a scaffale;
-Posizionamento e imballaggio dei colli su pallet dedicati;
-Smontaggio degli scaffali;

SERVIZIO INVENTARIO

Il servizio di inventario prevede il conteggio fisico e la verifica degli articoli presenti in
negozio o magazzino. Viene solitamente svolto per verifiche gestionali contabili.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE:

-Mappatura delle aree;

-Conta e rilevazione dei prodotti;
-Scarico dati;

-Stampa report;

-Verifica dei risultati;
-Condivisione dei dati.

SERVIZIO REPARTO ORTOFRUTTA/FRESCHI

Il servizio reparto ortofrutta si svolge nelle ore in cui il punto vendita & aperto al pubblico e pre-
vede le seguenti attivita:

-Rifornimento prodotti Sa.Fo;
-Rifornimento surgelati;
-Rifornimento reparto ortofrutta.

SERVIZIO DI ISPEZIONE E QUALITA’

Il servizio di ispezione e qualita offre la possibilita di effettuare verifiche e controlli al fine di
esaminare la qualita delle attivita svolte dal proprio personale, attraverso profili altamente
specializzati nel settore della GDO e GDS.

Saranno condivise analisi, report e relazioni dettagliate, il tutto volto a tutelare l'azienda ed il

brand.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Controllo rispetto al programma di rotazione referenze nel punto vendita;
-verifica della corretta esposizione delle referenze nel punto vendita;
-verifica del livello delle rotture di stock;

.controllo del magazzino, se lo stesso risulta essere troppo pieno/vuoto;
-verifica che gli ordini siano in linea con le vendite (non troppo alti/bassi);
-controllo rispetto alle norme aziendali;

-verifica delle condizioni igienico sanitarie;



SERVIZIO SPESA ONLINE

Il servizio spesa online € un servizio per tutti coloro che hanno l'esigenza
di rendersi competitivi sul mercato della GDO, puntando sulla possibilita
di offrire attivita all’'avanguardia volte alla soddisfazione del cliente finale.
Il servizio prevede la preparazione della spesa, rispettando le disposizioni
del cliente.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Presa in carico dell'ordine;

-Preparazione della spesa secondo le esigenze del cliente finale;
-Custodia della merce preparata sino al ritiro della merce da parte del
cliente.




SICUREZZA

.3 nostra visione

Sefitalia Work € una realta presente a livello nazionale nel settore
dei servizi di sicurezza, facendo affidamento a figure professionali,
specializzate ed accuratamente selezionate.

Attraverso il nostro personale munito di divisa personalizzabile a
seconda degli standard aziendali, la nostra azienda fornisce servizi
di accoglienza con la massima professionalita; questa & un’attivita
di fondamentale importanza, in quanto si tratta del primo biglietto
da visita per ogni azienda che vuole dare alla clientela un'ottima
impressione di sé.

IL SERVIZIO PREVEDE QUANTO SEGUE

-Accoglienza clienti;

-Portierato;

-Steward;

-Controllo accessi;

-Gestione del magazzino e punti vendita.




LA NOSTRA
MISSIONE

La nostra missione € quella di garantire che in ogni punto vendita
ci sia sempre cid che tutti i nostri clienti desiderano, fornendo
attivita di logistica, sicurezza ed una vasta gamma di soluzioni per
le imprese, da quelle tecnologiche a quelle di facility
management, necessarie per il raggiungimento del livello di
servizio desiderato al minor costo possibile.
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AFFIDATI A NOI

RISPARMIARE CON QUALITA’
ED EFFICACIA

Lavoriamo giorno dopo giorno per trovare soluzioni efficaci che
consentano ai nostri clienti il maggior risparmio possibile.

COME

Offrendo servizi qualitativi tali da ridurre i costi ed aumentare il
fatturato.

CONTATTI

info@sefitaliawork.it

sefitaliawork@legalmail.it
direzione@sefitaliawork.it
02 87156976

WISDOM /|
Sefitalia Work s.r.l.
Sede Legale Nord: Piazza IV Novembre 4, 20124 Milano (M)
Sede Legale Sud: Via Volga c/o Fiera del Levante Pad. 129, 70132 BARI (BA)

Sede Operativa: Via Enrico Fermi, 3/5 - 20875 Burago di Molgora (MB)
P.IVA 01964440893



